
Konfliktmanagement am Andreae-Gymnasium Herrenberg 
Generelles: 

 Ein persönliches Gespräch ist einer E-Mail vorzuziehen, die Angabe des Gesprächsgrundes ist hilfreich. 

 Ein direkter Kontakt mit der Schulleitung ist in Konfliktfällen nicht vorgesehen. 

 Bei Klassenpflegschaften sollten eingeladene Kolleg/innen zur Vorbereitung die Fragestellungen vorab erhalten. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Konflikt 

Betroffene Lehrkraft 
Betroffener Elternteil 
(Betroffene/r Schüler/in) 

Lösung 

Betroffene Lehrkraft 
Betroffener Elternteil 
Ggf. ein/e Klassenvertreter/in 
Klassenlehrer/in oder Fachlehrer/in 
(Betroffene/r Schüler/in) 

Lösung 

Betroffene Lehrkraft 
Betroffener Elternteil 
Ein/e Klassenvertreter/in 
Klassenlehrer/in oder Fachlehrer/in 
Ggf. Schulsozialarbeiter/in 
Ggf. Schulseelsorge 
Ggf. Beratungslehrer/in 
Ggf. Verbindungslehrer/in 

(Betroffene/r Schüler/in) 

Lösung 

Kein Lösungserfolg 

Schulaufsichtsbehörde / Psychologische Beratungsstelle 

Ggf. Protokoll an  

 Elternbeiratsvorsitzende/r  

 Schulleitung 

  

Ggf. Protokoll an  

 Elternbeiratsvorsitzende/r  

 Schulleitung 

Schulleitung 
Betroffene Lehrkraft 
Betroffener Elternteil 
(Betroffene/r Schüler/in) 

 
keine 

einvernehmliche 
Lösung 

 

 
keine 

einvernehmliche 
Lösung 

 

 
keine 

einvernehmliche 
Lösung 

 


